
EPICA –
история успеха
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• Год с момента запуска – ОКТЯБРЬ 2016

• Результаты: №9 В ОБЪЕМАХ И №6 В 
ДЕНЬГАХ* в категории свежих йогуртов

• Доля рынка: 2,1% В ОБЪЕМЕ И 3,7% В 
ДЕНЬГАХ

• №3 В ПОРТФЕЛЕ ЭРМАНН 

• Летом СПРОС ПРЕВЫСИЛ ПРЕДЛОЖЕНИЕ, 
и в сентябре мы ЗАПУСТИЛИ НОВУЮ 
ПРОИЗВОДСТВЕННУЮ ЛИНИЮ, а завод 
теперь РАБОТАЕТ В ДВЕ СМЕНЫ 7 ДНЕЙ В 
НЕДЕЛЮ 

Source: ACNielsen, Jun-Jul’17

EPICA СЕГОДНЯ



КАК ВСЁ НАЧИНАЛОСЬ...



Рынок йогуртов составляет 30% категории Современной молочной 
продукции в России в объемах и деньгах 

Несбалансированный портфель брендов компании Эрманн (85% 
рынка – свежие йогурты, UHT падает, 90% объемов Эрманн – UHT) 

Нет сильного стратегического бренда в категории «свежих» йогуртов

ПРЕДПОСЫЛКИ ЗАПУСКА



ЗАДАЧА АГЕНТСТВУ



СОЗДАТЬ НОВЫЙ БРЕНД ДЛЯ 
КАТЕГОРИИ СВЕЖИХ 

ЙОГУРТОВ



Экспериментаторы

• Открытые новому
• Резко негативно относятся к ограничениям, дисциплине
• Не хотят быть в навязанных со стороны рамках. Предпочитают рамки устанавливать самостоятельно
• Наиболее восприимчивые, чувствительные к новым форматам, дизайну, надписям на упаковке (например, 

привлекательное изображение ингредиентов, оригинальный дизайн, новая надпись «много белка»).

18-35 лет Средний+ Активные Urban Работают Путешествуют

Ходят в кафе/рестораныМузеи, выставки, театры Парки Фестивали Кино Соцсети

ДЛЯ КОГО?







БРЕНД ДОЛЖЕН:

• ИМЕТЬ НАЗВАНИЕ, КОТОРОЕ должно 
угадываться как удовольствие в позитивном 
ключе ВКУСНО! ПОЛЕЗНО! ЗДОРОВО! 
POSITIVE AND HEALTHY LIFESTYLE. Название 
должно быть эмоциональным 
запоминающимся. Название должно 
ассоциироваться с иностранным брендом

• БЫТЬ В ТРЕНДЕ, УНИСЕКС

• ДИЗАЙН ДОЛЖЕН СОЗДАВАТЬ ОЩУЩЕНИЕ 
ВОСХИТИТЕЛЬНОГО ВКУСА И 
УДОВОЛЬСТВИЯ, КОТОРОЕ ТАК И ХОТЕЛОСЬ 
БЫ  ВЫЧЕРПАТЬ ЛОЖКОЙ 

	

	



ДЕБРИФ ОТ АГЕНТСТВА



МОЛОДЫЕ
НОВАТОРЫ
ОТКРЫТЫЕ

КТО? ЧТО ХОТЯТ ОТ ПРОДУКТА?
КАЙФА
ВКУСНЯТИНЫ
ПОЛЬЗЫ
МНОГООБРАЗИЯ

ЧТО ХОТЯТ ОТ ЖИЗНИ? (стремления) 

ВПЕЧАТЛЕНИЙ
БЫТЬ ОСОБЕННЫМИ
ВЫГЛЯДЕТЬ КРУТО
БЫТЬ В ТРЕНДЕ
БЫТЬ ЗДОРОВЫМИ

Ценностные
слова

Ценностные
слова



КАК МЫ МОЖЕМ ПОМОЧЬ... (КОМУ?),

ЧТОБЫ ОНИ МОГЛИ... (стремления)

МОЛОДЫЕ
НОВАТОРЫ
ОТКРЫТЫЕ

ВПЕЧАТЛЕНИЙ
БЫТЬ ОСОБЕННЫМИ
ВЫГЛЯДЕТЬ КРУТО
БЫТЬ В ТРЕНДЕ
БЫТЬ ЗДОРОВЫМИ



КАК МЫ МОЖЕМ ПОМОЧЬ ОТКРЫТЫМ, 

МОЛОДЫМ, НОВАТОРАМ, ЧТОБЫ ОНИ 

МОГЛИ ПОЛУЧИТЬ ВПЕЧАТЛЕНИЯ, БЫТЬ 

ОСОБЕННЫМИ, ВЫГЛЯДЕТЬ КРУТО, БЫТЬ В 

ТРЕНДЕ И ЗАБОТИТСЯ О СВОЕМ ЗДОРОВЬЕ



www.pinterest.com























КАК МЫ МОЖЕМ ПОМОЧЬ ОТКРЫТЫМ, МОЛОДЫМ, 

НОВАТОРАМ, ЧТОБЫ ОНИ МОГЛИ ПОЛУЧИТЬ

ВПЕЧАТЛЕНИЯ, БЫТЬ ОСОБЕННЫМИ, ВЫГЛЯДЕТЬ КРУТО, 

БЫТЬ В ТРЕНДЕ И ЗАБОТИТСЯ О СВОЕМ ЗДОРОВЬЕ



ВХОД В МИР ПОКУПАТЕЛЯ 
ЛЕЖИТ ЧЕРЕЗ ЕГО ЦЕННОСТИ



ВПЕЧАТЛЕНИЯ
УДОВОЛЬСТВИЕ
МНОГООБРАЗИЕ
УНИКАЛЬНОСТЬ

ПОЛЬЗА



НЕЙМИНГ



• В названии должно угадываться 
удовольствие в позитивном ключе

• Вкусно! Полезно! Здорово! Positive 
and healthy lifestyle

• Название должно быть 
эмоциональным запоминающимся

• Название должно ассоциироваться 
с иностранным брендом 

НЕЙМИНГ

	

	



НЕЙМИНГ

EPICA 

Удовольствие от превосходного вкуса. При этом слово модное свежее. Эпичное, 
как сам продукт. Эпическое удовольствие! Дарит ощущение уникальности

SPLENDY 

Удовольствие от превосходного вкуса. Производное от splendid (здорово 
великолепно! Часто о вкусе). Легкое, эмоциональное, дружелюбное. 
Нейминг приобщает бренд к снэковой категории. 

ESTY

Эмоциональное яркое и благозвучное название. Оно вкусное (нести, 
тейсти) и легкое. Esty не может быть тяжелым или кремовым это легкое 
удовольствие. 



ДИЗАЙН





КАК ПОНЯТЬ, ЧТО РЕЗУЛЬТАТ 
ДОСТИГНУТ?

КРИТЕРИИ, ЦЕННОСТИ,
ИДЕНТИЧНОСТЬ
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Продажи 
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Продажи 



ПРОДВИЖЕНИЕ



Поддержка 360° весной 2017

ТВ-реклама

Наружная реклама 

Диджитал Блоггеры



EPICA 
до ТВ

EPICA 
после ТВ

Источник: потребительское исследование ARMI, июнь 2017

Результаты потребительского исследования: показатели 
знания марки и покупки выросли после рекламной кампании

42%                18%                     3%                      1%      

65%                31%                      8% 3%

85%                44%                      10%                   2%

85%                45%                      11%                   3%

Знание 
бренда

Пробная 
покупка

Регулярная 
покупка

Самый 
покупаемый 
бренд



ОБРАТНАЯ СВЯЗЬ ОТ 
ПОКУПАТЕЛЕЙ





EPICA в 

Пользователи Instagram создают 
контент вместе с EPICA благодаря 
ее модному имиджу и дизайну. 



epica_yogurt

# epicayogurt



РАЗВИТИЕ БРЕНДА



НОВИНКИ

грейпфрут кокос-ванильлимон        персик-маракуя



ПРАКТИЧЕСКИЕ СОВЕТЫ



ПРАКТИЧЕСКИЕ СОВЕТЫ

- ОПРЕДЕЛИТЕ КАКУЮ «ПРОБЛЕМУ ПОКУПАТЕЛЯ» РЕШАЕТ БРЕНД – ЭТО 

ПРЯМОЙ ВЫХОД НА ЦЕННОСТИ

- ВЫДЕЛЯЙТЕ «ЦЕННОСТНЫЕ СЛОВА» В ЦИТАТАХ ПОКУПАТЕЛЕЙ 

(ПОЧЕМУ ЭТО ИМ ВАЖНО?)

- ИСПОЛЬЗУЙТЕ ТЕХНОЛОГИЮ «ПЕРЕВЕРТЫШЬ»: «КАК НАМ ПОМОЧЬ...»

- ИСПОЛЬЗУЙТЕ ВИЗУАЛИЗАЦИЮ МИРА ПОКУПАТЕЛЯ – ЭТО КАК 

ЛАКМУСОВАЯ БУМАЖКА, ЧТО ВЫ ДВИГАЕТЕСЬ В ПРАВИЛЬНОМ 

НАПРАВЛЕНИИ

- ИСПЫТЫВАЙТЕ ЛЕГКОСТЬ И ВДОХНОВЕНИИ В РАБОТЕ С БРЕНДОМ



СПАСИБО 
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Валерия Пшениснова – Ehrmann


