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AITARGET —
И КОМПАНИЯ, РАЗРАБАТЫВАЮЩАЯ ТЕХНОЛОГИЮ ДЛЯ 
УЛУЧШЕНИЯ РАБОТЫ РЕКЛАМОДАТЕЛЕЙ С  FACEBOOK 

AITARGET SOCIAL 
— ЭТО РЕШЕНИЕ ДЛЯ РЕКЛАМНЫМ АГЕНТСТВ И ПРЯМЫХ 
КЛИЕНТОВ В РОССИИ И СНГ ДЛЯ ДОСТИЖЕНИЯ ЛУЧШИХ 
РЕЗУЛЬТАТОВ И УЛУЧШЕНИЯ ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ С ИНТЕРФЕЙСОМ 
УПРАВЛЕНИЯ РЕКЛАМОЙ  

УНИКАЛЬНОЕ РЕШЕНИЕ 
НАШ ТУЛ РАБОТАЕТ С FACEBOOK ADS API  

КЛЮЧЕВОЙ ФОКУС 
ОПТИМИЗАЦИЯ МОБИЛЬНЫХ IN-APP СОБЫТИЙ И ПРИВЛЕЧЕНИЕ 
ЛИДОВ

250+ CLIENTS, INCLUDING: 

УЧАСТНИКИ АКСЕЛЕРАТОРА FACEBOOK PMD
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SOURCES: HTTPS://COMSCORE.COM,  IDC

ДЕСКТОПНЫЙ УЖЕ В 2014 ГОДУ 

Мировая статистика, млн пользователей 
по данным ComScore

Продажи устройств с доступом в интернет в России, 
млн единиц по данным IDC 

https://com
http://score.com


ПОЛЬЗОВАТЕЛЬ 
ПРЕДПОЧИТАЕТ 
ПОЛЬЗОВАТЬСЯ 

ПРИЛОЖЕНИЯМИ 89% 
ВСЕГО ВРЕМЕНИ 

МЕДИАПОТРЕБЛЕНИЯ

СООТНОШЕНИЕ 
УСТАНОВКИ/КЛИКИ 

ВЫРОСЛО НА 
+135%  

К DEC’2014

FACEBOOK — 
НАИБОЛЕЕ 

ПОСЕЩАЕМОЕ 
ПРИЛОЖЕНИЕ В 

2014 ГОДУ

FACEBOOK — ЕДИНСТВЕННАЯ ПЛАТФОРМА  
ДЛЯ ТОГО, ЧТОБЫ ПРИВЛЕЧЬ МАКСИМАЛЬНОЕ ЧИСЛО 

ПОЛЬЗОВАТЕЛЕЙ НА MOBILE



ДИНАМИЧНЫЙ РОСТ

SOURCES: WWW.FACEBOOK.COM/ADS/AUDIENCE_INSIGHTS
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SOURCE: COMSCORE MOBILE METRIX US, APR 2014  

ДИНАМИЧЕСКИЙ РОСТ  
АКТИВНЫХ ПОЛЬЗОВАТЕЛЕЙ

http://www.facebook.com/ads/audience_insights


AGENDA

• ЦЕЛИ КАМПАНИЙ 
• ОСНОВЫ МЕДИАПЛАНИРОВАНИЯ В FACEBOOK И 

INSTAGRAM 
• ВЫБОР ИНСТРУМЕНТОВ 
• ОПТИМИЗАЦИЯ



ЦЕЛИ КАМПАНИЙ В FACEBOOK
ВСЕ ТИПЫ

• АУКЦИОННЫЙ ТИП ЗАКУПКИ • ТИП ЗАКУПКИ ПО ОХВАТУ И ЧАСТОТЕ:



ОСНОВНЫЕ ЦЕЛИ КАМПАНИИ

• УЗНАВАЕМОСТЬ БРЕНДА: 
1. ПРОДВИЖЕНИЕ ПОСТОВ/СТРАНИЦЫ 
2. ОПТИМИЗАЦИЯ УЗНАВАЕМОСТИ БРЕНДА 
3. ВИДЕОКАМПАНИИ 

ОБЫЧНО ДЕЛЯТ НА СЛЕДУЮЩИЕ ТИПЫ



ОСНОВНЫЕ ЦЕЛИ КАМПАНИИ

• УЗНАВАЕМОСТЬ БРЕНДА: 
1. ПРОДВИЖЕНИЕ ПОСТОВ/СТРАНИЦЫ 
2. ОПТИМИЗАЦИЯ УЗНАВАЕМОСТИ БРЕНДА 
3. ВИДЕОКАМПАНИИ 

• ПРИВЛЕЧЕНИЕ ПОЛЬЗОВАТЕЛЕЙ 
4. ПРОДВИЖЕНИЕ САЙТА/ПРИЛОЖЕНИЯ 
5. ГЕНЕРАЦИЯ ЛИДОВ 

ОБЫЧНО ДЕЛЯТ НА СЛЕДУЮЩИЕ ТИПЫ



ОСНОВНЫЕ ЦЕЛИ КАМПАНИИ

• УЗНАВАЕМОСТЬ БРЕНДА: 
1. ПРОДВИЖЕНИЕ ПОСТОВ/СТРАНИЦЫ 
2. ОПТИМИЗАЦИЯ УЗНАВАЕМОСТИ БРЕНДА 
3. ВИДЕОКАМПАНИИ 

• ПРИВЛЕЧЕНИЕ ПОЛЬЗОВАТЕЛЕЙ 
4. ПРОДВИЖЕНИЕ САЙТА/ПРИЛОЖЕНИЯ 
5. ГЕНЕРАЦИЯ ЛИДОВ 

• РАБОТА С СУЩЕСТВУЮЩИМИ КЛИЕНТАМИ 
6. РЕТАРГЕТИНГ ПОКУПАТЕЛЕЙ С САЙТА/ПРИЛОЖЕНИЯ 
7. ПРОДВИЖЕНИЕ КАТАЛОГА ПРОДУКТОВ

ОБЫЧНО ДЕЛЯТ НА СЛЕДУЮЩИЕ ТИПЫ



ПРИНЦИПЫ 
МЕДИАПЛАНИРОВАНИЯ 
НА FACEBOOK И 
INSTAGRAM



ОСНОВНЫЕ ПРИНЦИПЫ МЕДИАПЛАНИРОВАНИЯ 
НА FACEBOOK И INSTAGRAM 

1. РАСЧЕТ ЗА ПОКАЗЫ, НЕ ЗА КЛИКИ 
2. КЛИКИ В FB/INSTAGRAM И КЛИКИ НА ВЕБСАЙТ (ПЕРЕХОДЫ) — РАЗНЫЕ ВЕЩИ  
 
ПРИМЕР: ЧТОБЫ ПОЛУЧИТЬ 100 ЗАКАЗОВ НА САЙТЕ, НУЖНО ПОМНИТЬ, ЧТО 
ПРИ CTR = 2%, ПЕРЕХОД/КЛИК = 40%, КОНВЕРСИЯ/ПЕРЕХОД = 2%, ТО ПРИ CPM = 
2$ СТОИМОСТЬ ЗАКАЗА: 1 ЗАКАЗ ПРИ ~ 50 ПЕРЕХОДАХ ~ 125 КЛИКОВ ~ 6250 
ПОКАЗОВ ~ 12.5$; ТРЕБУЕТСЯ 100*12.5$ = 1250$ НА РЕКЛАМУ. 

3. ВСТРОЕННАЯ ОПТИМИЗАЦИЯ FB ПРОИСХОДИТ ПО ОСНОВНЫМ ЦЕЛЯМ КАМПАНИЙ



ИНСТРУМЕНТЫ



REACH AND FREQUENCY 

ИСПОЛЬЗУЙТЕ ПРЕДСКАЗУЕМЫЕ ОХВАТ И ЧАСТОТУ ДЛЯ 
КОНТРОЛЯ УЗНАВАЕМОСТИ БРЕНДА. 

ИНСТРУМЕНТ ПОСТРОЕНИЯ БРЕНДА



VIDEO

REACH AND FREQUENCY TOOL / ОПТИМИЗАЦИЯ 
ВИДЕОПРОСМОТРОВ  
ПОЗВОЛЯЕТ ДОНЕСТИ ВАШУ МЫСЛЬ ДО ВАШЕЙ АУДИТОРИИ В 
НУЖНОЕ ВРЕМЯ 

ПОСЛЕДОВАТЕЛЬНОСТИ ОБЪЯВЛЕНИЙ 
ПРОДОЛЖИТЕ ПОСТРОЕНИЕ ЗНАНИЯ О БРЕНДЕ ЧЕРЕЗ 
ТАРГЕТИНГ НА ПОСМОТРЕВШИХ ВАШЕ ВИДЕО 

CALL TO ACTION 
В ЗАВИСИМОСТИ ОТ ВАШЕГО ПРЕДЛОЖЕНИЯ ЕСТЬ 
ВОЗМОЖНОСТЬ СОЧЕТАТЬ ПРИЗЫВ К ДЕЙСТВИЮ В 
ОБЪЯВЛЕНИИ

НЕОТЪЕМЛЕМАЯ ЧАСТЬ СТРАТЕГИИ ПОСТРОЕНИЯ БРЕНДА



LINK ADS VIDEO ADS MOBILE APP"
INSTALL ADS

Self Service Formats Available at Launch

Buying Interface
API, Power Editor

Pricing
Auction

Recommended Bid Type
oCPM

Targeting
All Facebook options

Platform
IG Only or FB+IG

INSTAGRAM 
АУКЦИОННЫЕ ФОРМАТЫ

TARGETINGS: ГЕО/ПОЛ/ВОЗРАСТ С ТАРГЕТИНГОМ  
FACEBOOK 

РЕКОМЕНДУЕМАЯ СТАВКА 
OCPM 

ПЛЕЙСМЕНТЫ 
INSTAGRAM OR FACEBOOK+INSTAGRAM 



КЛИКИ НА ВЕБСАЙТ

АВТОМАТИЧЕСКИЙ ЗАПУСК И ВЫКЛЮЧЕНИЕ 
КАМПАНИИ СООТВЕТСТВЕННО ОПТИМАЛЬНОМУ ГРАФИКУ ПОВЕДЕНИЯ ВАШИХ ПОЛЬЗОВАТЕЛЕЙ 

СЕГМЕНТАЦИЯ  
АУДИТОРИИ И 

ОПТИМИЗАЦИЯ ЦЕНЫ С УЧЕТОМ СУТОЧНОЙ АКТИВНОСТИ



СНИЖАЕТ CPI ДО 50%

ПОЗВОЛЯЕТ НАЙТИ НОВЫХ ПОЛЬЗОВАТЕЛЕЙ, ПОДХОДЯЩИХ ПОД ПОРТРЕТ ВАШЕГО КЛИЕНТА

SOURCES: HTTPS://DEVELOPERS.FACEBOOK.COM, HTTPS://FACEBOOK.CCM/HELP/, ИССЛЕДОВАНИЯ AITARGET

ИСПОЛЬЗОВАНИЕ АУДИТОРИИ LOOKALIKE

https://facebook.ccm/help/


EMAIL, НОМЕРА ТЕЛЕФОНОВ, ID ПРОФИЛЕЙ FACEBOOK И Т.Д.

SOURCES: HTTPS://DEVELOPERS.FACEBOOK.COM, HTTPS://FACEBOOK.CCM/HELP/, ИССЛЕДОВАНИЯ AITARGET

ИСПОЛЬЗУЙТЕ ДАННЫЕ CRM

https://facebook.ccm/help/


CR ~ 60%, ROI ДОСТИГАЕТ 90%

ВОЗВРАЩАЙТЕ ПОЛЬЗОВАТЕЛЯ С ПОМОЩЬЮ НЕДОРОГОЙ РЕКЛАМЫ

SOURCES: HTTPS://DEVELOPERS.FACEBOOK.COM, HTTPS://FACEBOOK.CCM/HELP/, ИССЛЕДОВАНИЯ AITARGET

ИСПОЛЬЗУЙТЕ РЕТАРГЕТИНГ

https://facebook.ccm/help/


ПРИВЛЕКАЙТЕ КЛИЕНТОВ, КОТОРЫЕ

ПРОСМАТРИВАЛИ 
ТОВАРЫ НА ВЕБСАЙТЕ, И 
У НИХ УСТАНОВЛЕНО 

ПРИЛОЖЕНИЕ

НЕ УСТАНОВИЛИ 
ПРИЛОЖЕНИЕ

 ВЕРОЯТНЕЕ 
КУПЯТ ЧЕРЕЗ 
ДЕСКТОП

ПРОСМАТРИВАЛИ ТОВАРЫ В 
ПРИЛОЖЕНИИ, НО НЕ КУПИЛИ 

НИЧЕГО

КРОСС-ДЕВАЙСНОЕ УПРАВЛЕНИЕ



ВОЗМОЖНОСТИ ДЛЯ МОБИЛЬНЫХ УСТРОЙСТВ 

ОПТИМИЗАЦИЯ IN-APP СОБЫТИЙ  
И КОНВЕРСИЙ 

DEEP LINKING 
НАПРАВЛЕНИЕ ПОЛЬЗОВАТЕЛЕЙ НА РЕЛЕВАНТНЫЕ ОКНА В ИНТЕРФЕЙСЕ ПРИЛОЖЕНИЯ 

ОПТИМИЗАЦИЯ ЧИСЛА И СТОИМОСТИ УСТАНОВОК  
ПРИ ЦЕЛЯХ ПРИВЛЕЧЕНИЯ НОВЫХ  

ОПТИМИЗАЦИЯ ВНУТРЕННИХ СОБЫТИЙ 
ПРИ ЦЕЛЯХ РАБОТЫ С ВОВЛЕЧЕНИЕМ СУЩЕСТВУЮЩИХ ПОЛЬЗОВАТЕЛЕЙ

ОПТИМИЗАЦИЯ ROI



ПОМОГАЕТ ПРИНЯТЬ ПРАВИЛЬНЫЕ БИЗНЕС-РЕШЕНИЯ

SOURCES: HTTPS://DEVELOPERS.FACEBOOK.COM, HTTPS://FACEBOOK.CCM/HELP/

• ГРАФИКИ ПО СОБЫТИЯМ 
• КОГОРТЫ 
• ВОРОНКИ 
• И Т.Д.

АНАЛИТИЧЕСКИЕ ИНСТРУМЕНТЫ FACEBOOK ДЛЯ ПРИЛОЖЕНИЙ

https://facebook.ccm/help/


ПРОДАЖИ С КАТАЛОГА ТОВАРОВ

ВЕСЬ КАТАЛОГ РЕКЛАМИРУЕТСЯ И ОБНОВЛЯЕТСЯ С 
НАСТРАИВАЕМОЙ ЧАСТОТОЙ 
ТОВАРЫ ПОКАЗАНЫ В ВИДЕ ОТДЕЛЬНОЙ КАРТИНКИ С НАДПИСЬЮ И 
ЦЕНОЙ И ВШИТОЙ ССЫЛКОЙ НА СТРАНИЦУ ТОВАРА НА САЙТЕ  

CROSS-DEVICE: ДВА ПОКАЗА ОДНОГО ОБЪЯВЛЕНИЯ ОДНОМУ 
ЧЕЛОВЕКУ СЧИТАЮТСЯ ЗА 1 ПОКАЗ 

РЕЛЕВАНТНО: РЕКЛАМА ПОКАЗЫВАЕТСЯ ТЕМ, КТО ПОСЕТИЛ И 
ВЫРАЗИЛ ИНТЕРЕС К СООТВЕТСТВУЮЩЕМУ ТОВАРУ

В ФОРМАТЕ GOOGLE MERCHANT ИЛИ YANDEX.YML



ОПТИМИЗАЦИЯ КАМПАНИИ 

ПРАВИЛЬНАЯ АУДИТОРИЯ ПРАВИЛЬНОЕ СООБЩЕНИЕ ОБЪЯВЛЕНИЕ С ВЫСОКИМИ ПОКАЗАТЕЛЯМИ

ПРАВИЛЬНОЕ СООБЩЕНИЕ ПРАВИЛЬНОМУ ПОЛЬЗОВАТЕЛЮ



ОПТИМИЗАЦИЯ КАМПАНИИ 

А/Б-ТЕСТЫ АУДИТОРИИ А/Б-ТЕСТЫ МЕССЕДЖЕЙ ОБЪЯВЛЕНИЕ С ВЫСОКИМИ ПОКАЗАТЕЛЯМИ

А/Б-ТЕСТИРОВАНИЕ



УСИЛЕНИЕ КРЕАТИВА

1. УЛУЧШЕНИЕ КАРТИНКИ: ЦЕНТРИРОВАНИЕ, РАМКИ, 
INSTAGRAM ФИЛЬТРЫ, СТИКЕРЫ – ЛОГО, «NEW», 
«SPECIAL OFFER» 

2. CROP&RESIZE

УВЕЛИЧИВАЕТ CTR



КЕЙСЫ



KASPERSKY INTERNET SECURITY
TOP-15 В PLAY MARKET В КАТЕГОРИИ «TOOLS» ЗА 1 НЕДЕЛЮ

KASPERSKY LAB РЕКЛАМИРОВАЛ INTERNET SECURITY ДЛЯ АНДРОИДОВ 

СТРАНЫ: БРАЗИЛИЯ, ИСПАНИЯ, ТУРЦИЯ, ПОЛЬША 

CPI  ↓ ДО 50% 
LOOKALIKE + ЛОКАЛИЗАЦИЯ КРЕАТИВОВ 

TOP-15 В PLAY MARKET В КАТЕГОРИИ «TOOLS» ЗА 1 НЕДЕЛЮ 
В ПОЛЬШЕ БЛАГОДАРЯ ЛОКАЛИЗАЦИИ



LUUK IOS
РОСТ IN-APP PURCHASE В 2 РАЗА

ПРИЛОЖЕНИЕ: LUUK 
CHALLENGE: СНИЖЕНИЕ COST PER IN-APP PURCHASE 

РЕЗУЛЬТАТЫ:  
CPA ↓ 46%,  
2X TIMES IN-APP PURCHASE GROWTH



E-COMMERCE: ОПТИМИЗАЦИЯ CPC
CPC=0,04$

ДЛЯ АГРЕГАТОРА ЭЛЕКТРОНИКИ ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ВИЗУАЛЬНЫХ ЭЛЕМЕНТОВ И РЕДАКТИРОВАНИЯ СПОСОБСТВОВАЛО 
СНИЖЕНИЮ CPC ДО 4 ЦЕНТОВ; ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ВСТРОЕННОЙ ОПТИМИЗАЦИИ ПО КОНВЕРСИЯМ.

ДО: CPC 0,7$ 
ПРОБЛЕМЫ С ОТОБРАЖЕНИЕМ ЭЛЕМЕНТОВ 

AFTER: CPC 0,04$ 
ЦЕНТРИРОВАНИЕ ИЗОБРАЖЕНИЙ ТОВАРОВ И 
ИСПОЛЬЗОВАНИЕ РАМОЧЕК + OCPM 



FASHION E-COMMERCE - ОПТИМИЗАЦИЯ CPO
CPO=3,5$

КЛИЕНТ: FASHION E-COMMERCE 
CHALLENGE: МИНИМИЗИРОВАТЬ CPO 

РЕЗУЛЬТАТЫ: CPC = 0,23$ 
AVG CTR = 6,43% 
CPO=3,5$



BORJOMI - ОПТИМИЗАЦИЯ ВИДЕОПРОСМОТРОВ
CPС=0,01$

КЛИЕНТ: BORJOMI 
CHALLENGE: ПОЛУЧИТЬ МАКСИМАЛЬНЫЙ ОХВАТ ПРИ 
МИНИМАЛЬНОМ CPC 

RESULTS: CPC = 0,01$

http://www.youtube.com/watch?v=9NmfZLrT__I


ПРАКТИКА 


