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Реклама в digital – 
как не запутаться в форматах 

Александр Залесов 



Каналов и форматов много… 
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Специальные 
проекты Mobile 

 

SMS/MMS 
Приложения 

Bluetooth 
GPS/LBS 
QR Коды 

Поиск 

Social Media/ 
Networking 

Posts 
Display 

Brand/product Profile 
pages 
Блоги 

Микро-Блоги 
Форумы 

Photo/video sharing 
 

Convergent 
Mediums  

Augmented  Reality 
RSS 

D-OOH 
Digital Print - Kindle 

Gaming 
Dynamic Ad insertion 
Интеграция в играх 

Приложения 

Display Formats 
 

Стандартные баннеры 
RTB 

Спец-Форматы: 
Full Screen, Flying Screen, 

Screen Glide, 
Takeovers 

RSS-баннеры 
Поведенческий таргетинг 

Online PR 
 

EMAIL 
Статьи 

Агенты влияния 
Репутационный 

менеджмент 
Review Sites 

 

TV & Video 
IPTV / Net TV 
Video Сайты 

Pre-rolls 
Overlays 

Search 
Поиск 

SEO 
Контекст 

ДЕЙСТВИТЕЛЬНО МНОГО… 



ДИАЛОГ С КЛИЕНТОМ 
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– У нас премиальный бренд замороженных рыбных палочек, мы хотим его 
продвигать. Что лучше – поисковая оптимизация или контекстная реклама?  

– Люди крайне редко ищут в Яндекс и Google продукты питания. Давайте 
обсудим охватные и вовлекающие инструменты? 

– Надо посоветоваться с центральным офисом… давайте всё-таки про 
оптимизацию или контекст поговорим… 



Но давайте попробуем разобраться… 



Эмоциональные 
(позитивная мотивация) 
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ЭМОЦИОНАЛЬНЫЕ ТОВАРЫ – 
 ОБДУМЫВАЮТ ПОКУПКУ 

ЭМОЦИОНАЛЬНЫЕ ТОВАРЫ – 
ИМПУЛЬСНАЯ ПОКУПКА 

РАЦИОНАЛЬНЫЕ ТОВАРЫ – 
ИМПУЛЬСНАЯ ПОКУПКА 

РАЦИОНАЛЬНЫЕ ТОВАРЫ – 
 ОБДУМЫВАЮТ ПОКУПКУ 

Рациональные 
(негативная мотивация) 

Источник: Rossiter J.R., Percy L. «Advertising Communications»  
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КОММУНИКАЦИОННАЯ СЕГМЕНТАЦИЯ  

https://www.youtube.com/watch?v=2R00h-_Xt_Q
http://www.youtube.com/watch?v=TdrE1VMxzoE
http://www.youtube.com/watch?v=jXFtpK7dvXY
http://www.youtube.com/watch?v=xjEJOUgdtyk


Эмоциональные 
(позитивная мотивация) 
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ЭМОЦИОНАЛЬНЫЕ ТОВАРЫ – 
 ОБДУМЫВАЮТ ПОКУПКУ 

ЭМОЦИОНАЛЬНЫЕ ТОВАРЫ – 
ИМПУЛЬСНАЯ ПОКУПКА 

РАЦИОНАЛЬНЫЕ ТОВАРЫ – 
ИМПУЛЬСНАЯ ПОКУПКА 

РАЦИОНАЛЬНЫЕ ТОВАРЫ – 
 ОБДУМЫВАЮТ ПОКУПКУ 

Рациональные 
(негативная мотивация) 

Источник: Rossiter J.R., Percy L. «Advertising Communications»  
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КОММУНИКАЦИОННАЯ СЕГМЕНТАЦИЯ  

https://www.youtube.com/watch?v=2R00h-_Xt_Q
http://www.youtube.com/watch?v=TdrE1VMxzoE
http://www.youtube.com/watch?v=jXFtpK7dvXY
http://www.youtube.com/watch?v=xjEJOUgdtyk
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Рациональная мотивация 

Эмоциональная мотивация 

 Целевая аудитория должна соглашаться с основными идеями рекламы, но не 
обязательно любить эту рекламу 

 

 Заявленные выгоды должны быть максимально подчеркнуты и звучать 
убедительно, но не переоценены 
 Возможно использование объективного ведущего  
 Для целевой аудитории, имеющей возражения против бренда, подходит 
тактика опровержения 
 Небольшой марке, соперничающей с сильным конкурентом, следует 
использовать подход открытого сравнения 

 

Знание: длительный / глубокий информационный контакт 

РАЦИОНАЛЬНЫЕ ТОВАРЫ –  ОБДУМЫВАЮТ ПОКУПКУ 

http://www.youtube.com/watch?v=b3orYmKJzPk
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Презентация продукта на собственном сайте 

http://www.samsung.com/ru/consumer/audio-video/wireless-audio-dockstations/wireless-audio-dockstations/DA-E750/RU 
 

НАПРИМЕР, ВОТ ТАК:  

http://www.samsung.com/ru/consumer/audio-video/wireless-audio-dockstations/wireless-audio-dockstations/DA-E750/RU
http://www.samsung.com/ru/consumer/audio-video/wireless-audio-dockstations/wireless-audio-dockstations/DA-E750/RU
http://www.samsung.com/ru/consumer/audio-video/wireless-audio-dockstations/wireless-audio-dockstations/DA-E750/RU
http://www.samsung.com/ru/consumer/audio-video/wireless-audio-dockstations/wireless-audio-dockstations/DA-E750/RU
http://www.samsung.com/ru/consumer/audio-video/wireless-audio-dockstations/wireless-audio-dockstations/DA-E750/RU
http://www.samsung.com/ru/consumer/audio-video/wireless-audio-dockstations/wireless-audio-dockstations/DA-E750/RU
http://www.samsung.com/ru/consumer/audio-video/wireless-audio-dockstations/wireless-audio-dockstations/DA-E750/RU
http://www.samsung.com/ru/consumer/audio-video/wireless-audio-dockstations/wireless-audio-dockstations/DA-E750/RU
http://www.samsung.com/ru/consumer/audio-video/wireless-audio-dockstations/wireless-audio-dockstations/DA-E750/RU
http://www.samsung.com/ru/consumer/audio-video/wireless-audio-dockstations/wireless-audio-dockstations/DA-E750/RU
http://www.samsung.com/ru/consumer/audio-video/wireless-audio-dockstations/wireless-audio-dockstations/DA-E750/RU
http://www.samsung.com/ru/consumer/audio-video/wireless-audio-dockstations/wireless-audio-dockstations/DA-E750/RU
http://www.samsung.com/ru/consumer/audio-video/wireless-audio-dockstations/wireless-audio-dockstations/DA-E750/RU
http://www.samsung.com/ru/consumer/audio-video/wireless-audio-dockstations/wireless-audio-dockstations/DA-E750/RU
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Обзор на сайте gadget-ов  

http://www.ixbt.com/divideo/sony-hdr-cx400.shtml 
 

ИЛИ ВОТ ТАК: 



11 

Контентный информационный спецпроект на habrahabr.ru 

http://special.habrahabr.ru/nokia/smartphones/ 
 

ИЛИ ТАК: 

http://special.habrahabr.ru/nokia/smartphones/


   На своем сайте 
  Контекстная реклама на PCЯ и КМС 

(без размещения на Поиске) 

  Кликовые небольшие баннерные 
форматы (ТГБ, html блог, 90x65)  

  RTB баннерная реклама (покупка 
аудитории): размещение по кликам 

12 

   На стороннем ресурсе 

  Агенты влияния в блогосфере 
  Онлайн консультация со 

специалистом 
  Создание канала на Youtube.ru  
  Размещение постов в популярных 

группах в социальных сетях: 
заметная  картинка, длинный текст 

  Рассылка E-mail 
  PR-статьи с анонсированием  
  Контентый информационный 

спецпроект 

КЛИК 

ВОВЛЕЧЕНИЕ 

http://www.samsung.com/ru/ 

Знание: длительный / глубокий информационный контакт 

http://special.habrahabr.ru/nokia/smartphones/ 
 

РАЦИОНАЛЬНЫЕ ТОВАРЫ –  ОБДУМЫВАЮТ ПОКУПКУ: ЕСЛИ СИСТЕМАТИЗИРОВАТЬ 

http://special.habrahabr.ru/nokia/smartphones/


Эмоциональные 
(позитивная мотивация) 

 

В
ы

со
ка

я 
 в

о
вл

еч
ен

н
о

ст
ь 

Н
и

зк
ая

 
 в

о
вл

еч
ен

н
о

ст
ь 

ЭМОЦИОНАЛЬНЫЕ ТОВАРЫ – 
 ОБДУМЫВАЮТ ПОКУПКУ 

ЭМОЦИОНАЛЬНЫЕ ТОВАРЫ – 
ИМПУЛЬСНАЯ ПОКУПКА 

РАЦИОНАЛЬНЫЕ ТОВАРЫ – 
ИМПУЛЬСНАЯ ПОКУПКА 

РАЦИОНАЛЬНЫЕ ТОВАРЫ – 
 ОБДУМЫВАЮТ ПОКУПКУ 

Рациональные 
(негативная мотивация) 

Источник: Rossiter J.R., Percy L. «Advertising Communications»  
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КОММУНИКАЦИОННАЯ СЕГМЕНТАЦИЯ  

https://www.youtube.com/watch?v=2R00h-_Xt_Q
http://www.youtube.com/watch?v=TdrE1VMxzoE
http://www.youtube.com/watch?v=jXFtpK7dvXY
http://www.youtube.com/watch?v=xjEJOUgdtyk
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Рациональная мотивация 

 В центре рекламы сам продукт: внимание к деталям, качеству                 
прорисовки и дизайну 

 Возможно подчеркнуть историю создания бренда 

Формирование имиджа: длительный контакт 

Эмоциональная мотивация 

 Эмоциональная аутентичность является первостепенной и должна быть 
приспособлена внутри ЦА к разным по стилю жизни сегментам 

 Реклама должна подчеркивать индивидуальность и эксклюзивность 
предлагаемого продукта / услуги  

 Людям должна не просто нравится реклама – они должны отождествить себя 
с образами из рекламы 

ЭМОЦИОНАЛЬНЫЕ ТОВАРЫ – ОБДУМЫВАЮТ ПОКУПКУ 

http://www.youtube.com/watch?v=YyIU-MzaXlg
https://www.youtube.com/watch?v=2R00h-_Xt_Q
http://www.youtube.com/watch?v=rtWcE3wguKY
http://www.youtube.com/watch?v=xjEJOUgdtyk
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Специальный проект бренда о красоте движения «Чувства в движении» 

http://www.lexus.ru/feelingsinmotion/ 

НАПРИМЕР, ВОТ ТАК:  

http://www.lexus.ru/feelingsinmotion/
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Имиджевый баннерный формат духов на сайте Spletnik.ru 

ИЛИ, ВОТ ТАК:  
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Имиджевый видео pre-roll на Youtube.com 

ИЛИ, ВОТ ТАК:  
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Формирование имиджа: 

длительный контакт 

   На своем сайте 
   Контектная реклама на PCЯ и КМС 

(без размещения на Поиске) 

   Кликовые небольшие баннерные 
форматы (ТГБ, html блог, 90x65)  

   RTB баннерная реклама (покупка 
аудитории): размещение по кликам 

   На стороннем ресурсе 
   Крупные яркие баннерные 

форматы: брендирование подложки, 
full screen, интерактивные 
баннерные форматы   на 
взаимодействие 

   Онлайн-видео реклама                      
(pre-roll, post-roll, midle-roll) 

   Создание и ведение группы бренда   
в социальных сетях 

   Спецпроект с вовлекающей 
механикой и яркими визуальными 
образами 

   Интеграция бренда в игры                    
в социальных сетях 

   Мобильная реклама: 
брендирование приложений, full-
screen, специальные проекты внутри 
мобильных приложений 

КЛИК 

ВОВЛЕЧЕНИЕ 

http://www.lexus.ru/feelingsinmotion/ 

ЭМОЦИОНАЛЬНЫЕ ТОВАРЫ – ОБДУМЫВАЮТ ПОКУПКУ: ЕСЛИ СИСТЕМАТИЗИРОВАТЬ 

http://spletnik.ru 

http://www.lexus.ru/feelingsinmotion/
http://spletnik.ru/


Эмоциональные 
(позитивная мотивация) 
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ЭМОЦИОНАЛЬНЫЕ ТОВАРЫ – 
 ОБДУМЫВАЮТ ПОКУПКУ 

ЭМОЦИОНАЛЬНЫЕ ТОВАРЫ – 
ИМПУЛЬСНАЯ ПОКУПКА 

РАЦИОНАЛЬНЫЕ ТОВАРЫ – 
ИМПУЛЬСНАЯ ПОКУПКА 

РАЦИОНАЛЬНЫЕ ТОВАРЫ – 
 ОБДУМЫВАЮТ ПОКУПКУ 

Рациональные 
(негативная мотивация) 

Источник: Rossiter J.R., Percy L. «Advertising Communications»  

19 

КОММУНИКАЦИОННАЯ СЕГМЕНТАЦИЯ  

https://www.youtube.com/watch?v=2R00h-_Xt_Q
http://www.youtube.com/watch?v=TdrE1VMxzoE
http://www.youtube.com/watch?v=jXFtpK7dvXY
http://www.youtube.com/watch?v=xjEJOUgdtyk
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 Использование простого стиля рекламы: «проблема - решение» 

 Реклама не должна нравиться потребителю 

 Показ одной главной выгоды товара в сообщении. 

 Выгода должна быть четко определена и заявлена 

 Выгоды должны легко запоминаться после одного-двух контактов с объявлением 

Эмоциональная мотивация 

Рациональная мотивация 

Знание: короткий информационный контакт 

РАЦИОНАЛЬНЫЕ ТОВАРЫ –  ИМПУЛЬСНАЯ ПОКУПКА 

http://www.youtube.com/watch?v=jXFtpK7dvXY
https://www.youtube.com/watch?v=ivXAd7Sw2Mk
http://www.youtube.com/watch?v=Dq_7GHwt-88
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Пост в популярном сообществе VKontakte 

НАПРИМЕР, ВОТ ТАК:  
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Стандартное баннерное размещение на охватном ресурсе  

Стандартный баннер: 
важен показ, а не клик 

ИЛИ, ВОТ ТАК:  
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РАЦИОНАЛЬНЫЕ ТОВАРЫ – ИМПУЛЬСНАЯ ПОКУПКА:  ЕСЛИ СИСТЕМАТИЗИРОВАТЬ 

   На стороннем ресурсе  

   Баннерная реклама на стационарные 
компьютеры и ноутбуки.                      
Закупка по показам.  

 Стандартные форматы 240x400, 
160х600, 300х250, 336х280, 468х60, 
728х90 и т.п. 

   RTB баннерная реклама                   
(покупка аудитории):                    
размещение по показам 

   Онлайн-видео реклама                          
(pre-roll, post-roll, middle-roll) 

  Видео-баннеры 

  Размещение постов в популярных 
группах в социальных сетях: заметная  
картинка, короткий текст 

Всё сообщение должно быть в рекламе,     
без необходимости переходить на сайт 

КЛИК 

Знание: короткий информационный контакт 

ПОКАЗ 

На своем сайте 



Эмоциональные 
(позитивная мотивация) 
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ЭМОЦИОНАЛЬНЫЕ ТОВАРЫ – 
 ОБДУМЫВАЮТ ПОКУПКУ 

ЭМОЦИОНАЛЬНЫЕ ТОВАРЫ – 
ИМПУЛЬСНАЯ ПОКУПКА 

РАЦИОНАЛЬНЫЕ ТОВАРЫ – 
ИМПУЛЬСНАЯ ПОКУПКА 

РАЦИОНАЛЬНЫЕ ТОВАРЫ – 
 ОБДУМЫВАЮТ ПОКУПКУ 

Рациональные 
(негативная мотивация) 

Источник: Rossiter J.R., Percy L. «Advertising Communications»  
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КОММУНИКАЦИОННАЯ СЕГМЕНТАЦИЯ  

https://www.youtube.com/watch?v=2R00h-_Xt_Q
http://www.youtube.com/watch?v=TdrE1VMxzoE
http://www.youtube.com/watch?v=jXFtpK7dvXY
http://www.youtube.com/watch?v=xjEJOUgdtyk
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Рациональная мотивация 

 Эмоциональная аутентичность является ключевым элементом и 
единственной выгодой 

 Способ вызывания эмоций должен быть уникальным для данного бренда 

 Реклама должна нравиться целевой аудитории 

 Не заявлять о выгодах, а подразумевать их 

 Повторные показы выполняют функцию усиления и укрепления 
отношения  

Формирование имиджа: короткий контакт 

Эмоциональная мотивация 

ЭМОЦИОНАЛЬНЫЕ ТОВАРЫ – ИМПУЛЬСНАЯ ПОКУПКА 

http://www.youtube.com/watch?v=TdrE1VMxzoE
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Имиджевый формат pre-roll на Rutube.ru 

НАПРИМЕР, ВОТ ТАК:  

http://www.rutube.ru/ 
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Интеграция Lipton в игру «Птичий городок» VKontakte 

ИЛИ, ВОТ ТАК:  

http://www.sostav.ru/app/public/images/news/2013/12/02/original/lip1.png
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Всё сообщение должно быть в рекламе,     
без необходимости переходить на сайт 

   На стороннем ресурсе  

   Крупные яркие баннерные форматы: 
брендирование подложки, full screen, 
интерактивные баннерные форматы      
на взаимодействие  

   Онлайн-видео реклама                                    
(pre-roll, post-roll, middle-roll) 

  Спецпроект с вовлекающей механикой   
и яркими визуальными образами 

   Интеграция бренда в игры                                    
в социальных сетях 

   Мобильная реклама: брендирование 
приложений, full-screen, специальные       
проекты внутри мобильных 
приложений        

ЭМОЦИОНАЛЬНЫЕ ТОВАРЫ – ИМПУЛЬСНАЯ ПОКУПКА: ЕСЛИ СИСТЕМАТИЗИРОВАТЬ 

КЛИК 

ПОКАЗ 

ПОКАЗ / ВОВЛЕЧЕНИЕ 

Формирование имиджа: короткий информационный контакт 

На своем сайте 

http://www.sostav.ru/app/public/images/news/2013/12/02/original/lip1.png
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E-COMMERCE: ТОРГОВАЯ РЕКЛАМА 

   На своем сайте 
   Контектная реклама (поиск и PCЯ/КМС) 

   Кликовые баннерные  и тизерные форматы                         
(ТГБ, html блог, 90x65) 

   Рассылка (SMS, E-mail) 

   RTB баннерная реклама:                         
размещение по кликам 

КЛИК 



Итого 



Эмоциональные 
(позитивная мотивация) 
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Рациональные 
(негативная мотивация) 
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КОММУНИКАЦИОННАЯ СЕГМЕНТАЦИЯ  

  Агенты влияния в блогосфере 

  Онлайн консультация со специалистом 

  Создание канала на Youtube.ru  

  Размещение платных постов в социальных сетях 
(заметная картинка, длинный текст) 

  Рассылка E-mail 

  PR-статьи с анонсированием  

  Контентый информационный спецпроект  

  Контектная реклама на PCЯ и КМС 

  Кликовые небольшие баннерные форматы 
   (ТГБ, html блог, 90x65)  

  RTB баннерная реклама по кликам 

  Крупные яркие интерактивные баннерные форматы 

  Онлайн-видео реклама (pre-roll, post-roll, middle-roll) 

  Создание и ведение группы бренда в социальных сетях 

  Спецпроект с вовлекающей механикой и яркими 
визуальными образами 

  Интеграция бренда в игры в социальных сетях 

  Мобильная реклама (full-screen, брендирование и 
специальные проекты внутри мобильных приложений) 

  Крупные яркие интерактивные баннерные форматы 

  Контектная реклама на PCЯ и КМС 

  Кликовые небольшие баннерные форматы (ТГБ и т.п.) 

  RTB баннерная реклама по кликам 

  Стандартные форматы баннерная реклама на 
стационарные компьютеры и ноутбуки (240x400 и 
т.п.) 

  RTB баннерная реклама по показам 

  Онлайн-видео реклама (pre-roll, post-roll, middle-roll) 

  Видео-баннеры 

  Размещение платных постов группах в социальных 
сетях: заметная  картинка, короткий текст 

  Стандартные форматы мобильной рекламы на 
смартфоны и планшеты. Закупка по показам. 

 (типа  320х50 и т.п.) 

  Крупные яркие баннерные форматы: брендирование 
подложки, full screen, интерактивные баннерные 
форматы на взаимодействие  

  Онлайн-видео реклама (pre-roll, post-roll, middle-roll) 

  Спецпроект с вовлекающей механикой и яркими 
визуальными образами 

  Интеграция бренда в игры в социальных сетях 

  Мобильная реклама:  крупные яркие интерактивные 
баннерные форматы 



Спасибо за внимание! 
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