






Сметана 

Сливки взбитые 

Сливки густые высокой 
жирности 

Сливки (обыкновенные)  

Сгущенное молоко 

Каша 

Бисквиты с начинкой 

Пудинги, муссы 

Запеканки Кисель 

Фруктовое желе, 
ягодные десерты 

Творожки 
Творог зернистый с 

фруктовыми добавками  

Творог зернистый  

Глазированные сырки 

Мягкий творог  

Творог спрессованный в пачке  

Творожная масса  
Творог, творожки для 

детей (от 3 лет) 

Детский творог, творожки (до 3 лет) 
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Био-творожки 

Био-йогурты, которые едят ложкой 

Йогурты, которые едят ложкой, 
имеющие 2 отделения  

Детские густые йогурты 
(до 3х- лет) 

Густые йогурты для детей от 3 лет  

Йогурты, которые едят ложкой, с 
фруктовым вкусом  Йогурты, которые едят 

ложкой (без добавок)  

Напиток на основе 
сыворотки с соком  

Смуси (коктейль из фруктов) 

Ароматизированное молоко в картонном 
пакете порц. формата (0.2-0.5)   Ароматизированное молоко в  

картонном пакете 1л 

Ароматизированное молоко в пластиковой бутылке 
порционного формата  

Детские питьевые кисломолочные 
продукты               (для детей до 3х 
лет) 

Кисломолочные 
напитки в мал. 
бутылочках 

Питьевые био-йогурты 
Питьевые йогурты для 
детей от 3 лет  

Питьевые йогурты с 
соком 

Питьевые йогурты в 
различных типах 

упаковок  

Тан, Айран 

Кумыс 

Сыворотка 

Топленое 
молоко 

Детское молоко до 3х лет 

Молоко для детей от 3 лет 

Молоко стерилизованное 
(разные типы упаковок) 

Молоко пастеризованное 
разные типы упаковок)  

Ряженка Простокваша 

Варенец 

Бифидок 

Ацидофилин 

Мацони 

Кефир и биокефир в 
разных типах 

упаковок 

Сливки 

Молоко  

Аромат. молоко  

Питьевые йогурты 

Десерты 

Кефир 

Кисломолочные напитки (на 
осн. сыворотки) 

Еда Напитки 

Ингредиенты  

Полноценная еда 

Кисломолочные напитки 
(на осн. сыворотки) 



Спонтанная покупка 

Запланированная покупка 

Семейная покупка 

Мне подарили 

Угостили друзья 

Дома 

Один / Одна 

Утро 

День 

Вечер 

Леденцы 

Карамель 

Драже 

Восточные сладости 

Торты  

Зефир 
Халва 

Шоколад в плитках 

Шоколадные батончики 

Развесные  
шоколадные конфеты Наборы шоколадных  

конфет 

Кексы 
Булка 

Круассан 

Сушки 
Печенье 

Крекер 

Вафли 

Вафельные торты 

Пряники 

Сухари 

Ирис 

Мармелад 

Мармелад жевательный 

Подарки, угощения 

Планируемые покупки, 
семейное потребления 

Спонтанные покупки,  
для себя 

Сегменты, разделенные 
производителем, объединены 
потребителем в одну группу 





 Покупатель с прилавка – 
искушeнный, гурман, готовый 
потратить время на очередь и 
разговор с продавцом, чтобы 
купить именно то, что ему нужно 

 Покупатель со стеллажа – 
торопливый, поверхностный, 
низкововлечeнный, не готовый 
тратить время на очередь и 
разговор с продавцом 



Появляется новый сегмент, важный для гурманов – 
«Побаловать себя любимого» 
 















































Мощный, удобный, 
многофункциональный 

Маломощный, обычный, 
однофункциональный 

Интерьер, быстро, 
просто, семейная работа 

Самовыражение, долго, 
на века, професс. работа 

ЭРГОНОМИКА 

МОЩНОСТЬ 

АККУМУЛЯТОР 

МНОГО ФУНКЦИЙ 

ПИТАНИЕ ОТ СЕТИ 

ОБЫЧНЫЙ 

НЕТ ДОП УСТРОЙСТВ 

МАЛАЯ МОЩНОСТЬ 

Для семьи 

Просто, быстро 
Интерьер 

Я- профи 

На века 

Ремонт сам 

Воплотить идеи Мебель сам 



Самовыражение, долго, 
на века, професс. работа 

Интерьер, просто, 
семейная работа 

На высоте, не удобно, 
как продолжение руки 

Маломощный, обычный, 
однофункциональный 

Мощный, удобный, 
многофункциональный 

С аккумулятором, нет 
устройств 




